
マーケティングは「３人」に聞きなさい !

小川政信 著

内容をつかんでいただくため、
ご推薦者のお言葉と、目次、序章を準備いたしました
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マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
入
門
書
で
あ
り
、

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
啓
蒙
書
で
も
あ
る

ヤ
マ
ト
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社 

代
表
取
締
役
社
長
　
木
川 

眞

敬
愛
す
べ
き
経
営
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
で
あ
る
小
川
政
信
さ
ん
か
ら
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
入
門
書

を
書
き
上
げ
た
の
で
読
ん
で
欲
し
い
、
と
原
稿
が
送
ら
れ
て
き
た
。
早
速
、
目
を
通
し
は
じ
め
た
が
、

熱
血
漢
の
小
川
さ
ん
ら
し
い
論
旨
明
快
か
つ
テ
ン
ポ
の
良
い
文
章
で
、
ま
る
で
サ
ス
ペ
ン
ス
小
説
を

読
む
よ
う
に
あ
っ
と
い
う
間
に
読
み
き
っ
て
し
ま
っ
た
。

「
こ
れ
は
、
単
な
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
入
門
書
で
は
な
く
、
経
営
者
や
経
営
幹
部
に
対
す
る
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
の
啓
蒙
書
で
あ
る
」、
と
い
う
の
が
読
後
の
率
直
な
感
想
だ
。
い
や
、
経
営
心
理
学
の
本
だ

と
言
っ
て
も
よ
い
く
ら
い
だ
。
現
役
の
経
営
者
あ
る
い
は
そ
の
候
補
者
が
自
分
自
身
の
問
題
に
置
き

換
え
て
読
め
ば
、
ド
キ
ッ
と
胸
が
痛
む
箇
所
が
一
つ
や
二
つ
必
ず
出
て
く
る
は
ず
だ
、
そ
し
て
、
そ

れ
が
妙
に
説
得
力
を
持
っ
て
迫
っ
て
く
る
。
な
ぜ
だ
ろ
う
か
。

…
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そ
の
理
由
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白
で
あ
る
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そ
れ
が
決
し
て
抽
象
論
や
観
念
論
で
は
な
く
、
引
用
さ
れ
る
具
体
的

事
例
す
べ
て
に
お
い
て
、
小
川
さ
ん
の
昔
か
ら
の
得
意
技
で
あ
る
N
3
に
よ
る
実
証
分
析
に
基
づ
き

な
が
ら
、経
営
者
が
陥
り
や
す
い
エ
ラ
ー
が
え
ぐ
り
出
さ
れ
て
い
る
か
ら
だ
。し
か
も
、「
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
」
が
流
行
語
と
し
て
も
て
は
や
さ
れ
、
多
く
の
企
業
が
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
に
本
腰
を
入
れ
始
め

て
い
る
こ
の
時
期
に
、「
戦
略
構
築
の
ス
ピ
ー
ド
ア
ッ
プ
の
観
点
か
ら
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
分
析
よ
り

N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
を
優
先
す
べ
き
」
と
あ
え
て
言
い
切
る
小
川
さ
ん
の
信
念
に
、
敬
意
を
表
し
た
い
。

虚
心
坦
懐
に
ユ
ー
ザ
ー
の
本
当
の
ニ
ー
ズ
を
把
握
し
、
あ
と
は
ご
く
シ
ン
プ
ル
な
ロ
ジ
ッ
ク
で
解

析
す
る
こ
と
。
こ
れ
が
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
を
避
け
な
が
ら
経
営
判
断
を
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
行
え
る
成

功
の
鍵
だ
と
説
く
本
書
は
、こ
れ
か
ら
事
業
戦
略
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
携
わ
る
若
手
の
み
な
ら
ず
、

経
営
者
や
幹
部
社
員
に
是
非
と
も
読
ん
で
い
た
だ
き
た
い
本
で
あ
る
こ
と
は
間
違
い
な
い
。
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推
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勇
気
の
N
＝
3

マ
ル
ホ
株
式
会
社
執
行
役
員 
国
際
事
業
開
発
担
当
　
浜
田 

順
一

小
川
さ
ん
の
第
一
声
は
、「
N
＝
3
、
こ
れ
で
市
場
の
立
体
感
を
つ
か
め
。
N
＝
3
が
あ
れ
ば
、
顧
客
の
本
当
の
反
応

が
素
早
く
見
え
て
く
る
」。
こ
れ
に
は
、
驚
か
さ
れ
た
。

我
々
は
い
ま
、
や
れ
科
学
的
分
析
や
ら
説
明
責
任
な
ど
が
声
高
に
言
わ
れ
て
い
る
た
め
、
ど
う
し
て
も
有
意
差
が
つ

き
、多
く
の
人
が
納
得
で
き
る
選
択
肢
を
選
ぼ
う
と
す
る
。
ま
た
説
明
で
き
る
よ
う
な
膨
大
な
資
料
を
用
意
す
る
た
め
、

つ
い
時
間
と
お
金
を
か
け
て
し
ま
う
。
我
々
の
チ
ー
ム
も
、
市
場
の
立
体
感
よ
り
納
得
で
き
る
数
字
の
呪
縛
に
と
ら
わ

れ
、
次
へ
の
一
歩
、
た
っ
た
一
歩
進
む
の
に
躊
躇
し
て
い
た
。 

で
も
、
こ
れ
で
世
界
で
戦
え
る
の
か
? 

ビ
ジ
ネ
ス
は
、
機
先
を
制
す
る
こ
と
が
成
功
へ
の
近
道
で
あ
る
は
ず
だ
。

そ
こ
に
N
＝
3
。
疑
問
に
答
え
て
く
れ
た
の
が
、
N
＝
3
で
あ
っ
た
。
市
場
の
立
体
感
を
つ
か
み
、
本
当
の
顧
客
の

反
応
を
読
み
取
る
。
す
ぐ
さ
ま
、
ざ
っ
く
り
の
判
断
を
く
だ
す
。
次
の
段
階
で
ま
た
こ
れ
を
繰
り
返
す
。
す
る
と
見
え

な
い
も
の
が
見
え
て
く
る
こ
と
を
体
感
し
た
。

判
断
す
る
に
は
大
き
な
不
安
が
つ
き
ま
と
う
。
勇
気
と
感
性
が
必
要
と
な
る
が
、
本
書
は
N
＝
3
の
醍
醐
味
と
判
断

す
る
勇
気
を
与
え
て
く
れ
る
も
の
と
信
じ
る
。
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Ｎ
3
ア
プ
ロ
ー
チ
に
出
会
っ
て

ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
学
会
運
営
委
員
／
古
河
電
気
工
業
株
式
会
社 

顧
問 

　
林
田 

収
二

と
に
か
く
早
い
。
有
無
を
言
わ
さ
ず
マ
ー
ケ
ッ
ト
／
顧
客
の
嗜
好
・
購
買
動
向
が
見
え
て
く
る
感
が
あ
る
。

3
つ
の
サ
ン
プ
ル
を
と
る
だ
け
で
、
先
入
観
や
既
存
常
識
に
と
ら
わ
れ
ず（
虚
心
坦
懐
に
）
正
し
い
選
択
を
す
る
確

度
を
上
げ
る
こ
と
が
で
き
る
。
未
経
験
領
域
、
手
探
り
状
況
の
中
で
も
、
方
向
感
を
つ
か
む
こ
と
が
で
き
る
。

方
向
感
さ
え
つ
か
め
れ
ば
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
等
で
的
確
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
行
う
こ
と
も
で
き
、
短
期
間
に

適
切
な
事
業
戦
略
を
作
成
、
よ
り
大
き
な
成
果
を
得
る
確
率
が
高
く
な
る
。
社
会
に
も
望
ま
し
い
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
・

事
業
が
提
供
さ
れ
、W

in

‒Win

の
関
係
を
も
生
み
出
す
。
N
3
は
経
営
品
質
と
ス
ピ
ー
ド
を
向
上
さ
せ
る
絶
好
の
ア
プ

ロ
ー
チ
と
言
え
る
。

Ｎ
3
ア
プ
ロ
ー
チ
は
、
統
計
手
法
も
駆
使
し
て
い
る
。
し
か
し
真
髄
は
、
小
川
さ
ん
の
ち
ょ
っ
と
深
い
深
層
心
理
へ

の
洞
察
力
と
、
デ
ー
タ
を
現
実
と
し
て
解
釈
で
き
る
実
戦
感
覚
に
あ
る
と
考
え
る
。
そ
の
ベ
ー
ス
に
は
、
膨
大
な
実
戦

経
験
に
裏
打
ち
さ
れ
た
知
識
、
本
人
が「
人
間
が
好
き
」
と
い
う
人
へ
の
優
し
い
心
情
、
オ
ー
プ
ン
で
事
実
を
大
切
に
す

る
意
識
が
あ
る
。
こ
れ
ら「
知
情
意
」
が
、
N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
を
小
川M

e
th
o
d
o
lo
g
y 

と
し
て
完
成
さ
せ
た
の
で
は
な

い
か
と
勝
手
に
思
っ
て
い
る
。

に
気
づ
く
こ
と
が
で
き
る
も
の
な
の
だ
。

言
い
換
え
る
と
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
に
気
づ
く
だ
け
で
、
企
業
の
経
営
と
い
う
も
の
が
相
当
よ
く
な

る
可
能
性
が
あ
る
。

Ｎ
３
で
、
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
の
世
界
に
見
切
り
を
つ
け
、
可
能
性
の
あ
る
方
向
に
向
け
て
い
き
た

い
。
こ
う
し
て
多
く
の
企
業
、
経
営
者
た
ち
が
経
営
を
進
化
さ
せ
、
社
会
に
貢
献
す
る
。
さ
ら
に
海

外
へ
の
進
出
を
加
速
さ
せ
な
が
ら
、
ま
す
ま
す
成
功
し
て
い
っ
て
欲
し
い
、
と
願
う
。
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電
気
工
業
株
式
会
社 

顧
問 

　
林
田 

収
二

と
に
か
く
早
い
。
有
無
を
言
わ
さ
ず
マ
ー
ケ
ッ
ト
／
顧
客
の
嗜
好
・
購
買
動
向
が
見
え
て
く
る
感
が
あ
る
。

3
つ
の
サ
ン
プ
ル
を
と
る
だ
け
で
、
先
入
観
や
既
存
常
識
に
と
ら
わ
れ
ず（
虚
心
坦
懐
に
）
正
し
い
選
択
を
す
る
確

度
を
上
げ
る
こ
と
が
で
き
る
。
未
経
験
領
域
、
手
探
り
状
況
の
中
で
も
、
方
向
感
を
つ
か
む
こ
と
が
で
き
る
。

方
向
感
さ
え
つ
か
め
れ
ば
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
等
で
的
確
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
行
う
こ
と
も
で
き
、
短
期
間
に

適
切
な
事
業
戦
略
を
作
成
、
よ
り
大
き
な
成
果
を
得
る
確
率
が
高
く
な
る
。
社
会
に
も
望
ま
し
い
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
・

事
業
が
提
供
さ
れ
、W

in

‒Win

の
関
係
を
も
生
み
出
す
。
N
3
は
経
営
品
質
と
ス
ピ
ー
ド
を
向
上
さ
せ
る
絶
好
の
ア
プ

ロ
ー
チ
と
言
え
る
。

Ｎ
3
ア
プ
ロ
ー
チ
は
、
統
計
手
法
も
駆
使
し
て
い
る
。
し
か
し
真
髄
は
、
小
川
さ
ん
の
ち
ょ
っ
と
深
い
深
層
心
理
へ

の
洞
察
力
と
、
デ
ー
タ
を
現
実
と
し
て
解
釈
で
き
る
実
戦
感
覚
に
あ
る
と
考
え
る
。
そ
の
ベ
ー
ス
に
は
、
膨
大
な
実
戦

経
験
に
裏
打
ち
さ
れ
た
知
識
、
本
人
が「
人
間
が
好
き
」
と
い
う
人
へ
の
優
し
い
心
情
、
オ
ー
プ
ン
で
事
実
を
大
切
に
す

る
意
識
が
あ
る
。
こ
れ
ら「
知
情
意
」
が
、
N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
を
小
川M

e
th
o
d
olo
g
y 

と
し
て
完
成
さ
せ
た
の
で
は
な

い
か
と
勝
手
に
思
っ
て
い
る
。

に
気
づ
く
こ
と
が
で
き
る
も
の
な
の
だ
。

言
い
換
え
る
と
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
に
気
づ
く
だ
け
で
、
企
業
の
経
営
と
い
う
も
の
が
相
当
よ
く
な

る
可
能
性
が
あ
る
。

Ｎ
３
で
、
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
の
世
界
に
見
切
り
を
つ
け
、
可
能
性
の
あ
る
方
向
に
向
け
て
い
き
た

い
。
こ
う
し
て
多
く
の
企
業
、
経
営
者
た
ち
が
経
営
を
進
化
さ
せ
、
社
会
に
貢
献
す
る
。
さ
ら
に
海

外
へ
の
進
出
を
加
速
さ
せ
な
が
ら
、
ま
す
ま
す
成
功
し
て
い
っ
て
欲
し
い
、
と
願
う
。
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本
章
で
の
事
例
は
す
べ
て
、
実
地
実
戦
の
中
で
、
と
り
た
て
て
や
さ
し
い
事
例
を
集
め
た
わ
け
で

は
な
い
。
む
し
ろ
通
常
以
上
の
難
易
度
を
持
つ
ケ
ー
ス
と
も
言
え
る
。
だ
が
、
こ
れ
ら
の
課
題
を
解

決
す
る
に
は
、
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
に
気
づ
け
ば
よ
い
の
だ
。虚
心
坦
懐
な
素
直
な
目
で
N
3
に
迫
れ

ば
よ
い
だ
け
な
の
だ
。

経
営
判
断
を
過
つ
の
は
、N
3
を
無
視
し
て
考
え
る
か
ら
な
の
だ
。
ま
た
、
過
去
の
作
戦
思
想
や

組
織
の
上
層
部
の
意
向
な
ど
に
と
ら
わ
れ
て
し
ま
う
か
ら
な
の
だ
。

そ
こ
で
次
章
で
は
、「
思
考
の
う
ず
を
打
破
せ
よ
」、
と
題
し
て
、
判
断
を
過
つ
思
考
の
く
せ
や
、
陥

穽
を
脱
却
す
る
ヒ
ン
ト
に
つ
い
て
書
い
て
い
き
た
い
。

推
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成
果
を
阻
害
す
る
も
の
は
何
か

株
式
会
社
ク
レ
デ
ィ
セ
ゾ
ン 

社
長
　
林
野 

宏

2
0
世
紀
に
成
功
し
て
き
た
多
く
の
企
業
や
事
業
、
そ
し
て
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
扱
う
組
織
や
、
そ
れ
を
動
か
す
人

材
の
陳
腐
化
が
進
ん
で
い
る
。
こ
れ
は
何
も
日
本
の
企
業
に
限
ら
ず
、
規
模
の
大
き
な
組
織
ほ
ど
そ
の
程
度
は
ひ
ど
い

も
の
と
い
え
る
。
そ
の
陳
腐
化
が
目
立
ち
難
く
、
そ
れ
ほ
ど
打
撃
を
受
け
て
い
な
い
と
し
た
ら
、
そ
れ
は
競
争
相
手
も

同
様
な
病
に
犯
さ
れ
て
い
る
為
と
い
っ
て
よ
い
。

Ｉ
Ｔ
化
、
グ
ロ
ー
バ
ル
化
が
進
展
し
、
組
織
の
フ
ラ
ッ
ト
化
が
進
み
、
そ
れ
を
構
成
す
る
人
々
の
ヒ
エ
ラ
ル
キ
ー
対

応
力
は
劣
化
し
て
い
る
。
す
べ
て
の
企
業
も
事
業
も
、
そ
し
て
そ
れ
を
構
成
す
る
人
々
も
成
長
を
期
待
し
て
い
る
。
し

か
し 

成
長
は
現
状
の
延
長
線
上
に
は
な
い
。「
創
造
的
破
壊
」に
邁
進
し「
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
」を
繰
り
返
さ
な
け
れ
ば
、

変
化
、
縮
小
す
る
市
場
の
中
で 

遅
れ
を
取
っ
た
者
に
パ
イ
の
分
け
前
は
な
い
。
つ
ま
り「
こ
れ
ま
で
通
り
に
や
っ
て
い

れ
ば 

こ
れ
か
ら
も
何
と
か
な
る
」
こ
の
思
想
は
捨
て
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

こ
の
本
は
、
成
長
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
の
成
功
体
験
か
ら
い
か
に
初
歩
的
過
ち
を
犯
す
か
を
示
唆
し
て
い
る
。
そ
れ
を

極
め
て
シ
ン
プ
ル
に
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
に
ミ
ニ
マ
ム
リ
ソ
ー
ス
投
入
で
防
止
す
る
。
そ
し
て
、
成
長
し
続
け
る
市
場
で
の

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
始
め
、
経
営
戦
略
や
事
業
戦
略
、
そ
し
て
Ｍ
＆
Ａ
や
Ｒ
＆
Ｄ
に
正
解
を
導
き
出
す
メ
ソ
ッ
ド
を
、

説
得
力
の
あ
り
過
ぎ
る
事
例
で
教
え
て
い
る
。
日
本
経
済
の
再
興
や
経
営
者
か
ら
若
い
人
達
に
と
っ
て
、
極
め
て
有
益

で
あ
る
と
思
う
。
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「
未
来
創
造
」〜
革
新
へ
の
挑
戦
by
N
3
　

株
式
会
社
コ
ス
モ
ス
イ
ニ
シ
ア 
代
表
取
締
役
社
長
　
高
木 

嘉
幸

当
社
は
、
2
0
1
3
年
3
月
に
事
業
再
生
計
画
期
間
を
終
了
し
、「
新
た
な
ス
テ
ー
ジ
」
を
迎
え
て
い
ま
す
。
再
生

過
程
の
ス
タ
ー
ト
で「
顧
客
に
求
め
ら
れ
る
新
た
な
価
値
創
造
」
を
企
業
理
念
に
掲
げ
、
創
業
者
の
江
副
浩
正
氏
が
重

視
さ
れ
た「
皆
経
営
者
主
義
」
を
受
け
、
少
数
精
鋭
・
高
収
益
体
質
の
確
立
に
向
け「
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ
ー
集
団
」

た
る
こ
と
を
目
指
す
中
、「
そ
の
先
の
未
来
」
を
創
造
す
る
プ
ロ
セ
ス
も
強
力
に
推
進
す
る
必
要
性
か
ら
、
小
川
政
信
氏

を
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
リ
ー
ダ
ー
と
し
た「
未
来
創
造
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト（
2
0
1
1
〜
1
2
年
）
を
実
施
し
ま
し
た
。

参
加
メ
ン
バ
ー
は
勿
論
、
私
を
含
め
た
役
員
層
が
、「
N
3
！
」、「
過
去
の
経
験
則
か
ら
の
発
想
・
判
断
を
止
め
よ
！
」

と
い
う
小
川
氏
か
ら
の
叱
咤
激
励
に
、
ま
ず
は
大
き
な
戸
惑
い
を
持
ち
な
が
ら
も
、
そ
の
強
引
な
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
に

よ
り
、
多
く
の
参
加
者
・
関
係
者
に
お
い
て「
覚
醒
」
に
向
け
た
意
識
改
革
が
促
進
さ
れ
た
こ
と
を
確
信
し
ま
し
た
。
同

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
お
け
る
経
営
へ
の
提
言
か
ら
、
既
存
事
業
の
進
化
拡
張
が
促
進
さ
れ
、
ま
た
、
新
規
事
業
の
創
造
へ

の
き
っ
か
け
が
生
ま
れ
た
こ
と
は
紛
れ
も
な
い
事
実
で
す
。

「
新
た
な
ス
テ
ー
ジ
」
を
迎
え
た
当
社
が
掲
げ
る
テ
ー
マ
は
、「
未
来
創
造
」〜
革
新
へ
の
挑
戦
〜
で
す
。
今
後
の
当

社
の
成
長
戦
略
実
現
に
向
け
、「
革
新
へ
の
挑
戦
」
を
継
続
的
に
実
施
し
よ
う
と
す
る
と
き
、
こ
の
本
に
て
多
く
の
ヒ
ン

ト
を
再
確
認
す
る
と
共
に
新
た
な
気
づ
き
も
生
ま
れ
ま
す
。「
虚
心
坦
懐
に
N
3
」
を
行
う
こ
と
で
驚
く
べ
き
発
見
と

戦
略
立
案
、
そ
し
て
ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
な
判
断
が
可
能
だ
と
繰
り
返
し
訴
え
る
本
書
か
ら
、
当
社
の
社
員
は
勿
論
、
幅
広

い
年
代
層
の
多
く
の
読
者
の
方
々
が
、
ビ
ジ
ネ
ス
、
そ
し
て
人
生
に
お
け
る「
夢
」
の
創
造
と「
実
現
プ
ロ
セ
ス
」
へ
の

核
心
的
な
ヒ
ン
ト
を
得
て
い
た
だ
け
る
こ
と
を
願
っ
て
や
み
ま
せ
ん
。
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ス
ピ
ー
ド
と
複
雑
性
の
中
で
の
指
針
、
Ｎ
3
　

 

株
式
会
社
Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ
ユ
ニ
バ
ー
シ
テ
ィ
代
表
取
締
役
社
長

株
式
会
社
Ｎ
Ｔ
Ｔ
デ
ー
タ 

人
事
部
人
財
開
発
担
当
部
長
　
家
田 

武た
け
の
り文

街
を
歩
き
、
新
聞
、
Ｔ
Ｖ
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
な
ど
で
、
数
多
く
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
、
事
業
な
ど
に
触
れ
て
い
る
と
、

果
た
し
て
こ
れ
ら
の
も
の
は
、
普
及
や
成
功
の
前
に
あ
る
谷
底（
キ
ャ
ズ
ム
）
を
乗
り
越
え
ら
れ
る
の
だ
ろ
う
か
と
、
ふ

と
思
う
。

そ
の
裏
側
に
あ
る
社
内
の
合
理
性
や
業
界
慣
習
な
ど
の
よ
う
な
も
の
が
透
け
て
見
え
る
と
、
き
っ
と「
失
敗
は
成
功

の
母
」
な
ら
ぬ「
成
功
は
失
敗
の
母
」
現
象
が
そ
こ
に
横
た
わ
っ
て
い
る
の
で
は
？
　
と
勘
繰
り
た
く
な
る
。

ス
ピ
ー
ド
と
複
雑
性
が
増
し
続
け
る
現
代
の
企
業
社
会
で
は
、
そ
れ
へ
の
対
応
如
何
が
企
業
の
盛
衰
を
左
右
す
る

が
、
ど
う
も
ス
ピ
ー
ド
と
複
雑
性
に
翻
弄
さ
れ
、
な
ま
じ
っ
か
な
成
功
に
、
知
ら
ず
し
ら
ず
に
し
が
み
つ
い
て
し
ま
っ

て
い
る
よ
う
な
印
象
が
ぬ
ぐ
え
な
い
。

私
た
ち
企
業
人
に
と
っ
て
の
成
功
と
は
、
け
っ
し
て
社
内
の
成
功
で
は
な
い
。
や
は
り
社
外
＝
マ
ー
ケ
ッ
ト
・
顧
客

に
対
し
て
の
も
の
で
あ
る
。

そ
こ
で
ど
の
よ
う
に
意
識
を
向
け
、
ど
の
よ
う
に
考
え
、
行
動
す
べ
き
か
に
つ
い
て
教
え
て
く
れ
る
の
が
、
本
書
の

「
Ｎ
3
」
で
あ
る
。
そ
し
て
、
こ
の
Ｎ
3
は
、
ス
ピ
ー
ド
と
複
雑
性
が
増
し
て
い
る
か
ら
こ
そ
、
変
え
て
は
い
け
な
い
も

の
の
一
つ
だ
と
強
く
思
う
。
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性
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中
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Ｎ
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人
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部
人
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開
発
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当
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家
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け
の
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を
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き
、
新
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、
Ｔ
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、
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ど
で
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数
多
く
の
商
品
や
サ
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ビ
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事
業
な
ど
に
触
れ
て
い
る
と
、
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谷
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と
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と
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き
っ
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は
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が
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と
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る
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が
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る
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の
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で
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そ
れ
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ず
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ず
に
し
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つ
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て
し
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る
よ
う
な
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象
が
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え
な
い
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私
た
ち
企
業
人
に
と
っ
て
の
成
功
と
は
、
け
っ
し
て
社
内
の
成
功
で
は
な
い
。
や
は
り
社
外
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マ
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ケ
ッ
ト
・
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客

に
対
し
て
の
も
の
で
あ
る
。

そ
こ
で
ど
の
よ
う
に
意
識
を
向
け
、
ど
の
よ
う
に
考
え
、
行
動
す
べ
き
か
に
つ
い
て
教
え
て
く
れ
る
の
が
、
本
書
の

「
Ｎ
3
」
で
あ
る
。
そ
し
て
、
こ
の
Ｎ
3
は
、
ス
ピ
ー
ド
と
複
雑
性
が
増
し
て
い
る
か
ら
こ
そ
、
変
え
て
は
い
け
な
い
も

の
の
一
つ
だ
と
強
く
思
う
。
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Ｒ
＆
Ｄ
と
事
業
を
つ
な
ぐ
意
識

株
式
会
社
カ
ネ
カ 
取
締
役
副
社
長
　
永
野 

広
作

著
者
に
は
、
2
0
0
7
年
か
ら
5
年
間
社
員
研
修「
開
発
者
フ
ォ
ー
ラ
ム
」
を
指
導
い
た
だ
き
ま
し
た
。
研
究
者
を

中
心
に
1
0
数
名
／
年
が
受
講
し
、
R
&
D
は
事
業
投
資
で
あ
る
と
の
意
識
が
醸
成
さ
れ
ま
し
た
。

「
Ｎ
3
」マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
、「
顧
客
と
市
場
に
聴
く
」
こ
と
に
徹
し
た
指
導
は
受
講
者
に
は
当
然
、
私
に
も
新
鮮
で

し
た
。
小
川
さ
ん
の
鋭
い
切
り
口
で
シ
ン
プ
ル
に
整
理
す
る
能
力
に
驚
か
さ
れ
ま
し
た
。「
Ｎ
3
」マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

の
凄
さ
は
、
従
来
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
手
法
と
異
な
り
、
人
の
心
の
あ
り
よ
う
を
知
る
こ
と
を
大
切
に
す
る
こ
と
で
す
。

過
去
の
膨
大
な
デ
ー
タ
か
ら
ト
レ
ン
ド
を
読
み
、
自
分
に
都
合
の
良
い
予
測
を
す
る
の
で
は
な
く
、
過
去
を
消
去
し

て
新
た
な
可
能
性
に
眼
を
向
け
、
虚
心
坦
懐
に
市
場
・
顧
客
と
向
き
合
え
る
の
が
Ｎ
3
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
だ
と
思
い
ま

す
。私

の
心
を
把
え
た
フ
レ
ー
ズ
に「
ち
ょ
っ
と
深
い
深
層
心
理
」
が
あ
り
ま
す
。
顧
客
の
ち
ょ
っ
と
深
い
深
層
心
理
、

自
分
自
身
の
ち
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っ
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深
層
心
理
を
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ば
、課
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シ
ン
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つ
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、
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を
望
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」
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、
何
か
心
が
晴
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思
い
が
し
ま
し
た
。
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の
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い
思
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が
簡
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に
つ
づ
ら
れ
た
本
著
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
枠
を
越
え
、
事
業
経
営
や
、
さ
ら
に
は
人

生
ま
で
も
考
え
る
機
会
を
与
え
て
く
れ
る
こ
と
と
確
信
し
ま
す
。

一般論として、宇宙は美しい。美しいものは成功する。
激しくても効果のあるプロジェクトには、根源に美があ
る、という哲学的な記述。この場合の美は、意思決定の
要件を、事実、ロジック、判断尺度に分けたことを指す。

＊10 美

だ
が
、
そ
れ
は
ス
ピ
ー
ド
感
や
激
し
さ
、
顧
客
イ
ン
パ
ク
ト
な
ど
表
面
に
つ
い
て
で
あ
っ
て
、
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の「
本
当
の
美10
＊

」
に
は
気
づ
い
て
い
な
い
の
で
は
な
い
か
と
、
私
は
感
じ

て
い
た
。
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N
3
で
、
源
流
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
か
ら
事
業
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
挑
む

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　 

オ
リ
ン
パ
ス
株
式
会
社 

研
究
開
発
セ
ン
タ
ー
部
長 

工
学
博
士
　
菊
地 

奨

い
ま
皆
様
に
最
も
お
伝
え
し
た
い
の
は
、
メ
ー
カ
ー
の
研
究
開
発
は
、
羅
針
盤
と
な
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
へ
の
志
向

性
を
持
ち
続
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
、
と
い
う
こ
と
で
す
。
研
究
開
発
者
そ
れ
ぞ
れ
の
思
い
つ
き
や
思
い
込
み
は
ど
れ

も
正
し
い
よ
う
に
聞
こ
え
る
け
ど
、
納
得
感
の
あ
る
意
思
決
定
に
は
至
り
ま
せ
ん
。

一
方
、Steve J

obs

がA
pple

で
起
こ
し
た
よ
う
な
革
新
的
な
プ
ロ
ダ
ク
ト
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
業
界
地
図
を
一

変
さ
せ
る
動
き
が
起
こ
っ
て
お
り
、
こ
れ
は
天
才
だ
か
ら
生
み
出
せ
る
こ
と
な
の
か
、
何
ら
か
の
風
土
・
土
壌
と
プ
ロ

セ
ス
が
あ
っ
て
生
ま
れ
る
べ
く
し
て
生
ま
れ
た
の
か
、
私
た
ち
に
も
で
き
る
の
か
。

事
業
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ま
で
研
究
開
発
の
範
疇
と
考
え
る
と
、
源
流
か
ら
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
奥
が
深
く
、
難

し
い
。
し
か
し
、
本
著
の
豊
富
な
事
例
と
Ｎ
3
で
深
層
心
理
に
迫
る
意
識
の
向
け
方
は
、
暗
中
模
索
の
現
場
に
指
針
を

与
え
て
く
れ
ま
す
。
さ
ら
に
表
面
的
な
嗜
好
の
先
の
、
来
る
べ
き
社
会
が
要
求
す
る
普
遍
的
な
価
値
が
え
ぐ
り
出
さ
れ

る
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

そ
れ
を
い
か
に
シ
ン
プ
ル
に
捕
え
る
か
。
Ｎ
3
で
分
か
る
こ
と
を
頭
の
中
に
実
感
と
し
て
構
築
し
て
い
く
こ
と
が
、

Ｒ
＆
Ｄ
や
製
品
だ
け
で
な
く
、
事
業
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
へ
の
重
要
な
一
歩
で
あ
る
こ
と
を
、
小
川
さ
ん
は
指
摘
さ
れ

て
い
ま
す
。
私
は
著
者
と
接
し
て
、
技
術
の
市
場
性
や
事
業
性
に
つ
い
て
新
た
な
気
づ
き
を
得
て
き
ま
し
た
。
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推
薦

事
業
を
な
す
に
は
、
夢
と
貢
献
と
、
快
刀
N
3
　

ジ
ャ
パ
ン
マ
リ
ン
ユ
ナ
イ
テ
ッ
ド
株
式
会
社 

代
表
取
締
役
副
社
長
　
太
田
垣 

由
夫

お
よ
そ
事
業
を
成
す
に
は
夢
と
貢
献
が
必
要
で
あ
る
。
夢
と
は
か
く
あ
り
た
い
と
い
う
経
営
の
想
い
で
あ
り
、
貢
献

と
は
お
客
さ
ま
の
真
の
要
求
に
応
え
る
こ
と
で
あ
る
。

本
書
は
そ
の
こ
と
を「
N
3
」
と
い
う
快
刀
を
も
っ
て
解
き
明
か
し
て
い
る
。
と
も
す
れ
ば
我
々
は
、
た
い
し
て
調

べ
も
せ
ず
に
経
験
と
思
い
込
み
に
よ
り
お
客
さ
ま
の
こ
と
を
勝
手
に
解
釈
し
、
そ
の
真
の
要
求
を
見
逃
し
て
し
ま
う
。

本
書
の「
N
3
」
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
そ
ん
な
我
々
の
過
ち
を
正
し
て
く
れ
る
。
そ
れ
も
時
間
を
か
け
ず
、
い
く
つ
か

の
キ
ー
と
な
る
設
問
と
最
少
N
数
の
調
査
を
も
っ
て
で
あ
る
。

そ
の「
N
3
」
は
、
経
営
の
想
い
の
分
野
で
も
そ
の
力
を
発
揮
す
る
よ
う
だ
。
本
書
で
は
、
ご
く
短
期
日
の
内
に
一
見

バ
ラ
バ
ラ
な
経
営
幹
部
の
想
い
が
ひ
と
つ
の
方
向
に
束
ね
ら
れ
て
い
く
場
面
が
紹
介
さ
れ
て
い
る
。
そ
の
プ
ロ
セ
ス

に「
N
3
」
が
使
わ
れ
て
い
る
の
だ
。

今
日
の
ス
ピ
ー
ド
経
営
の
時
代
、
き
っ
と「
N
3
」
は
経
営
の
武
器
と
な
る
で
あ
ろ
う
。

推
薦

感
性
に
響
く
、
鮮
や
か
な
ア
ー
ト

株
式
会
社
ク
レ
デ
ィ
セ
ゾ
ン 

取
締
役 

戦
略
人
事
部
管
掌
　
武
田 

雅
子

小
川
先
生
の
研
修
受
講
生
で
も
あ
る
私
は
、
書
籍
と
い
う
形
で
、
あ
の
研
修
会
場
に
み
な
ぎ
る
、
知
的
好
奇
心
に
び

り
び
り
く
る
エ
キ
サ
イ
テ
ィ
ン
グ
な
雰
囲
気
と
テ
ン
ポ
が
読
者
に
伝
わ
る
の
か
、
半
信
半
疑
で
読
み
始
め
ま
し
た
。
読

み
始
め
て
す
ぐ
に
そ
れ
は
要
ら
ぬ
心
配
と
わ
か
り
ま
し
た
が
。

こ
れ
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
本
で
は
あ
る
も
の
の
、
ぶ
れ
な
い
考
え
方
、
強
い
て
は
生
き
方
を
シ
ン
プ
ル
に
示
唆

し
て
く
れ
る
1
冊
。
2
0
0
0
の
現
実
案
件
に
向
き
合
っ
て
き
た
筆
者
か
ら
は
、
私
た
ち
が
普
段
、
如
何
に
自
分
自
身

の
感
性
に
霞
が
か
か
っ
た
状
態
で
、
誤
っ
た
判
断
を
し
て
い
る
か
に
気
づ
か
さ
れ
ま
す
。

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
で
出
来
る
の
は
い
い
と
こ
ろ
改
善
止
ま
り
、
圧
倒
的
な
顧
客
の
支
持
を
得
る
た
め
に
は
Ｎ
＝
3
の

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
十
分
で
あ
る
と
言
い
切
る
こ
の
本
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
は
、
ま
さ
に
ビ
ジ
ネ
ス
の
領
域
を
超
え
て
、
鮮

や
か
な
ア
ー
ト
と
い
う
印
象
。

読
後
に
は
、
大
き
く
て
静
か
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
と
共
に
、
自
分
自
身
の
感
性
に
そ
っ
と
触
れ
る
よ
う
な
、
不
思
議
な
感

覚
に
な
り
ま
し
た
。
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そ
の
理
由
は
明
白
で
あ
る
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そ
れ
が
決
し
て
抽
象
論
や
観
念
論
で
は
な
く
、
引
用
さ
れ
る
具
体
的

事
例
す
べ
て
に
お
い
て
、
小
川
さ
ん
の
昔
か
ら
の
得
意
技
で
あ
る
N
3
に
よ
る
実
証
分
析
に
基
づ
き

な
が
ら
、経
営
者
が
陥
り
や
す
い
エ
ラ
ー
が
え
ぐ
り
出
さ
れ
て
い
る
か
ら
だ
。し
か
も
、「
ビ
ッ
グ
デ
ー
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 序章    シンプルに、スピーディーに

事
実
を
三
つ
見
よ
、顧
客
3
人
に
聞
け

誰
で
も
、
ど
の
企
業
で
も
、
事
業
を
成
功
さ
せ
た
い
。
そ
の
た
め
の
最
大
の
鍵
を
本
書
で
紹
介
し

て
い
こ
う
、
そ
れ
が
N
3
!

　
事
実
を
三
つ
見
る
。
顧
客
の
本
当
の
反
応
に
N
3
で
迫
る
。

　こ
の
本
で
は
N 1

＊

3
、
N
3
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
、
N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
な
ど
い
く
つ
か
の
呼
び
方
を
併

用
す
る
が
、
基
本
的
に「
事
実
を
三
つ
見
る
」
か
、「
顧
客
の
本
当
に
反
応
に
N
3
で
迫
る
」
こ
と
で
、

成
功
の
た
め
の
鍵
を
つ
か
む
こ
と
を
学
ん
で
い
く
。

そ
し
て
こ
の
ア
プ
ロ
ー
チ
の
ス
ピ
ー
ド
感
覚
は
3
時
間
か
3
日
間
。
あ
る
程
度
ま
と
ま
っ
た
、
ま

た
は
複
雑
な
経
営
課
題
の
場
合
で
も
3
週
間
と
い
う
よ
う
に
、
こ
の
N
3
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
も
の

す
ご
い
ス
ピ
ー
ド
で
私
た
ち
を
助
け
て
く
れ
る
。

　本
当
か
?

　
も
し
本
当
だ
と
す
る
と
、
な
ぜ
そ
の
よ
う
な
こ
と
が
可
能
に
な
る
の
か
?

　
こ
の
理

由
を
書
い
て
い
こ
う
。

実
は
現
実
に
実
地
実
戦
で
は
、
顧 2

＊

客
が
本
当
に
望
ん
で
い
る
こ
と
が
つ
か
め
て
お
ら
ず
、
経
営
判

断
も
間
違
え
て
い
る
と
い
う「
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
」
が
世
の
中
に
実
に
多
い
の
だ
。

3
時
間
、3
日
間
、3
週
間

た
と
え
ば
本
書
の
第
2
章
で
は
、
ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
コ
ー
ヒ
ー
が
、
始
め
て
海
外
に
進
出
す
る
と

き
に
日
本
を
選
ん
だ
事
例
を
研
究
す
る
が
、
こ
の
と
き
並
み
居
る
ビ
ジ
ネ
ス
の
専
門
家
た
ち
が
1
年

以
上
も
、
東
京
へ
の
進
出
は
危
な
い
、
と
い
う
こ
と
で
ひ
る
ん
だ
も
の
だ
っ
た
。

総
合
商
社
も
世
界
的
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
も
判
断
を
誤
っ
た
。
そ
の
原
因
が
ど
こ
に
あ
っ

た
か
と
い
う
と
、
経
験
豊
か
な
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
た
ち
が
、
み
な
ど
こ
か
で
自
分
の
頭
の
中
で
勝
手
に

顧
客
の
動
き
を
想
定
し
て
し
ま
っ
て
い
て
、
そ
れ
が
間
違
え
て
い
た
の
だ
。
と
こ
ろ
が
こ
の
本
で
紹

介
す
る「
N
3
」
ア
プ
ロ
ー
チ
を
虚
心
坦
懐
に
行
う
と
、
3
時
間
で
根
本
的
な
間
違
い
に
気
づ
き
、
投

資
の
機
会
が
ハ
ッ
キ
リ
と
見
え
て
く
る
の
だ
。

N
3
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
パ
ワ
ー
は
、
こ
の
本
の
中
で
多
数
の
実
地
実
戦
の
事
例
と
と
も
に
紹
介

し
て
い
く
が
、
こ
の
は
じ
め
に
で
は
頭
出
し
だ
け
し
て
お
き
た
い
。
ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
の
コ
ン
セ
プ

numberの頭文字で、調査、分析、統計処理におけ
るデータ数。N3は本来は N=3と表記され、データ
（被験者）の数が3という意味。

＊1 N
本書では、顧客の「ちょっと深い深層心理」のレベル
で願いに焦点を当てていく。

＊2 顧客の願い
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ト
に
日
本
人
が
ど
う
反
応
す
る
か
に
つ
い
て
、
N
1
の
サ
ン
プ
ル
デ
ー
タ
を
示
し
て
お
こ
う
。
　

図
0‒

1
を
見
て
い
た
だ
き
た
い
の
だ
が
、
こ
の
グ
ラ
フ
は
、
こ
の
顧
客
は
店
舗
が
禁
煙
か
喫
煙
か

の
違
い
に
最
も
敏
感
で
あ
り
、
店
で
支
払
う
対
価
に
つ
い
て
は
、
1
5
0
円
、
2
5
0
円
、
3
5
0
円

の
三
つ
の
差
に
つ
い
て
、
さ
ほ
ど
敏
感
で
な
い
と
読
む
。

と
こ
ろ
が
、
ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
を
取
り
巻
く
日
本
人
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
た
ち
が
判
断
を
間
違
え
た
最

大
の
ポ
イ
ン
ト
が
そ
の
2
点
に
あ
る
。
第
一
に
日
本
で
の
コ
ー
ヒ
ー
シ
ョ
ッ
プ
展
開
に
は
、
禁
煙
で

は
不
利
で
あ
り
、
第
二
に
、
コ
ー
ヒ
ー
シ
ョ
ッ
プ
と
し
て
日
本
で
繁
盛
し
て
い
る
の
は
、
ド
ト
ー
ル

の
1
0
0
円
台
の
コ
ー
ヒ
ー
で
あ
り
、
3
0
0
円
を
超
え
る
喫
茶
店
は
苦
戦
し
て
い
る
、
と
い
う
判

断
を
下
し
て
い
た
の
だ
。
　

ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
が
こ
の
本
の
N
3
的
な
方
法
論
を
と
っ
た
わ
け
で
は
な
い
こ
と
は
、
1
年
以
上

も
日
本
の
そ
う
そ
う
た
る
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
た
ち
と
の
会
合
を
重
ね
た
こ
と
か
ら
明
ら
か
で
あ
る
。
だ

が
彼
ら
は
重
要
な
こ
と
を
学
ん
だ
。
進
出
先
の
現
地
の
経
験
豊
か
な
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
の
判
断
は
あ
て

に
な
ら
な
い
。
そ
れ
と
同
時
に
、
彼
ら
は
世
界
進
出
を
一
気
に
加
速
さ
せ
ら
れ
る
可
能
性
に
気
づ
い

た
の
だ
っ
た
。
す
な
わ
ち
、
コ
ー
ヒ
ー
シ
ョ
ッ
プ
と
い
う
の
は
世
に
も
希
な
る
プ
レ
ミ
ア
ム
プ
ラ
イ

シ
ン
グ
が
可
能
な
恵
ま
れ
た
市
場
で
は
な
い
か
、
と
い
う
こ
と
に
。
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 序章    シンプルに、スピーディーに

さ
て
ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
の
ケ
ー
ス
に
限
ら
ず
、初
歩
的
エ
ラ
ー
は
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
発
生
し
て
い
る
。

そ
れ
が
ど
れ
く
ら
い
多
い
か
と
い
う
と
、
軽
く
50
%
3
＊

を
超
え
る
ほ
ど
の
確
率
で
あ
る
!

　
こ
と
ほ
ど

さ
よ
う
に
事
業
経
営
の
当
事
者
た
ち
は
顧
客
の
本
当
の
願
い
を
誤
解
し
て
い
る
。

3
0
0
〜
1
0
0
0
人
の
顧
客
調
査
は
捨
て
よ

だ
が
、
多
く
の
事
業
の
当
事
者
た
ち
は
こ
う
言
う
か
も
し
れ
な
い
、「
顧
客
を
理
解
す
る
ほ
ど
大
切

な
こ
と
を
怠
っ
て
は
い
な
い
」、「
自
分
た
ち
は
顧
客
と
と
も
に
10
年
も
事
業
を
行
っ
て
き
た
か
ら
理

解
し
て
い
る
」、「
調
査
は
き
ち
ん
と
行
っ
た
。
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
も
雇
っ
た
」
な
ど
と
。

実
際
、
ス
タ
ー
バ
ッ
ク
ス
に
し
て
も
、
国
際
的
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
の
提
言
を
求
め
、
そ

の
提
言
は「
日
本
に
進
出
し
て
は
な
ら
な
い
」
と
な
っ
て
い
た
。
つ
ま
り
間
違
え
て
い
た
の
だ
っ
た
。

　で
は
、な
ぜ
事
業
の
当
事
者
た
ち
が
顧
客
を
誤
解
す
る
の
か
?

　
そ
し
て
私
た
ち
は
、
い
っ
た
い

ど
う
や
っ
て
、
本
当
の
意
味
で
顧
客
を
理
解
し
た
ら
い
い
の
か
?

そ
の
鍵
は
、
顧
客
も
私
た
ち
も
、
実
は「
表
層
意
識
」
で
は
、
自
分
が
本
当
に
は
何
を
欲
し
て
い
て
、

ど
う
行
動
し
て
い
る
の
か
が
理
解
で
き
て
い
な
い
、と
い
う
事
実
に
あ
る
。
顧
客
調
査
を
行
っ
て
も
、

そ
も
そ
も
顧
客
は
知
ら
ず
に
う
そ
を
つ
く
も
の
な
の
だ
。

し
か
し
方
法
は
二
つ
あ
る
。
一
つ
は
、
適
切
な
方
法
で
ち
ょ
っ
と
だ
け
深
い
深
層
心
理
で
の
判
断

行
動
を
分
析
す
れ
ば
、顧
客
が
本
当
の
と
こ
ろ
ど
う
動
く
の
か
は
、ハ
ッ
キ
リ
と
わ
か
る
。二
つ
め
は
、

本
当
に
顧
客
の
深
層
心
理
に
敏
感
に
な
る
ま
で
、
私
た
ち
が
感
度
を
磨
く
こ
と
で
あ
る
。
ち
な
み
に

図
0‒

1
の
グ
ラ
フ
は
、
そ
の
よ
う
な
実
験
調
査
の
結
果
、
作
成
し
た
も
の
で
あ
る
。

　3
0
0
〜
1
0
0
0
人
の
顧
客
調
査
は
、
い
っ
た
ん
捨
て
て
考
え
た
ほ
う
が
い
い
。
な
ぜ
か
?

　

そ
も
そ
も
私
た
ち
人
間
の
頭
脳
は
、
ど
ん
な
に
多
く
て
も
10
を
超
え
る
数
の
事
実
に
触
れ
る
と
、
表

面
的
な
理
解
し
か
で
き
な
い
。
そ
も
そ
も
、1
0
0
を
超
え
る
調
査
は
、
表
面
し
か
理
解
で
き
な
い
、

と
い
う
こ
と
を
暗
黙
に
想
定
し
な
が
ら
行
う
よ
う
な
も
の
で
あ
る
。
ス
タ
ー
ト
か
ら
し
て
意
識
が
実

戦
を
成
功
さ
せ
る
こ
と
に
向
か
っ
て
い
な
い
!

50%で十分驚きだが、これは「顧客の反応の立体感」
から直接わかる範囲での数字。費用対効果や、ごく
シンプルなロジックによる分析を加味すると、もっ
と高い割合で可能性や限界が浮かびあがる。

＊3 50%
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 序章    シンプルに、スピーディーに

N
3
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
、事
業
を
成
功
に
導
け
!

N
3
は
、
マ 4

＊

ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
成
功
さ
せ
る
要
で
あ
る
が
、
そ
れ
だ
け
に
と
ど
ま
ら
な
い
。
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
に
と
ど
ま
ら
ず
、
事
業
全
体
を
成
功
さ
せ
る
要
で
あ
る
こ
と
を
理
解
し
て
お
い
て
欲
し

い
。
ど
う
い
う
こ
と
か
?

実
は
、
そ
も
そ
も
現
代
社
会
に
お
い
て
、
事
業
と
は
、
私
た
ち
人
類
が
幸
せ
に
な
り
社
会
が
進
化

す
る
た
め
に
営
ん
で
い
る
も
の
で
あ
る
。
そ
し
て
顧
客
や
人
び
と
が
望
ん
で
い
る
こ
と
を
満
足
さ
せ

て
は
じ
め
て
事
業
は
成
功
す
る
。

と
い
う
こ
と
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
そ
も
そ
も
事
業
の
舵
取
り
の
役
割
を
担
っ
て
い
る
の
だ
。

そ
し
て
社
会
や
人
が「
こ
う
あ
っ
た
ら
い
い
な
」
と
願
っ
て
い
る
内
容
を
い
ち
早
く
察
知
し
、
事
業
を

展
開
さ
せ
れ
ば
、
事
業
は
う
ま
く
い
く
も
の
な
の
だ
。

し
か
し
、現
実
に
は
事
業
に
携
わ
っ
て
い
る
人
た
ち
は
、50
%
以
上
の
確
率
で
、顧
客
や
社
会
の「
こ

う
あ
っ
た
ら
い
い
な
」
を
誤
解
し
て
い
る
。

こ
う
判
断
す
る
そ
の
母
集
団
は
、
筆
者
が
過
去
20
年
近
く
に
わ
た
っ
て
接
し
て
き
た
累
計
で

2
0
0
0
に
な
る
実
例
で
あ
る
。
そ
れ
ら
実
例
と
い
う
の
は
、
事
業
の
大
小
さ
ま
ざ
ま
、
時
間
の
か

け
方
も
さ
ま
ざ
ま
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
や
人
材
開
発
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
の
テ
ー
マ
検
討
な
ど
タ
イ
プ
も
関

わ
り
方
も
さ
ま
ざ
ま
だ
っ
た
け
れ
ど
も
、
と
も
か
く
接
し
て
き
た
企
業
が
一
部
上
場
企
業
で
1
0
0

社
以
上
、
外
資
系
企
業
や
中
小
中
堅
の
企
業
を
合
わ
せ
る
と
2
0
0
社
、
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
の
累
計
で

約
8
0
0
0
名
、
実
例
ケ
ー
ス
の
累
計
で
約
2
0
0
0
と
な
る
。

も
と
よ
り
、
そ
れ
ら
の
事
例
す
べ
て
が
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
ケ
ー
ス
で
は
な
い
。
多
く
は
、
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
と
区
別
す
る
こ
と
な
く
、「
事
業
強
化
」「
経
営
の
戦
略
的
判
断
」「
新
規
事
業
」
な
ど
と

い
う
こ
と
に
な
る
の
だ
が
、
そ
れ
ら
実
地
の
事
例
の
う
ち
、
少
な
く
と
も
半
分
は
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

判
断
を
含
ん
で
い
る
。
と
い
う
の
は
事
業
と
い
う
も
の
は
、
そ
も
そ
も
顧
客
の
期
待
に
応
え
て
は
じ

め
て
成
立
す
る
も
の
だ
か
ら
だ
。

そ
し
て
そ
の
よ
う
な
大
量
の
実
例
に
接
し
て
き
た
経
験
か
ら
、 

実
に
50
%
以
上
の
確
率
で
、
当
事

者
は
顧
客
の「
願
い
」
を
誤
解
し
て
い
て
、
そ
の
こ
と
が
事
業
展
開
上
の
判
断
の
誤
り
に
つ
な
が
っ
て

い
る
と
い
う
こ
と
が
わ
か
っ
た
の
だ
。

逆
に
言
え
ば
、
顧
客
の
反
応
が
本
当
に
わ
か
る
だ
け
で
、
50
%
の
事
業
に
は
、
好
転
さ
せ
る
た
め

の
鍵
を
見
つ
け
出
す
こ
と
が
で
き
る
、
と
い
う
こ
と
を
体
感
し
て
き
て
い
る
。

マーケティングは戦略や経営の一部というとらえ方
が基本。しかし、マーケティング感覚こそ戦略や経
営を主導するというとらえ方もできる。なおマーケ
ティングの対局で事業を先導するものが技術開発や
イノベーション。

＊4 マーケティングの位置づけ
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 序章    シンプルに、スピーディーに

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
よ
り
N
3
!

こ
の
本
は
読
者
に
よ
い
知
ら
せ
を
届
け
よ
う
と
し
て
い
る
。

「
人
や
社
会
の
、
こ
う
あ
っ
た
ら
い
い
な
」
を
理
解
す
る
こ
と
に
は
時
間
が
か
か
ら
な
い
。
ま
ず
三

人
の
顧
客
を
本
当
に
理
解
し
よ
う
。
た
っ
た
こ
れ
だ
け
で
、
相
当
の
勝
負
が
あ
っ
た
、
と
い
う
段
階

に
達
す
る
こ
と
が
で
き
る
。
こ
れ
が
本
書
で
紹
介
す
る 

N
3
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
あ
る
。

N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
の
最
大
の
効
果
は
、
実
は
自
分
た
ち
の
勘
違
い
に
気
づ
く
こ
と
で
あ
る
。
顧
客

の
反
応
を
三
つ
見
る
と
、
50
%
以
上
の
非
常
に
高
い
確
率
で「
あ
れ
?
」
と
い
う
新
鮮
な
感
覚
を
味
わ

う
。
そ
れ
と
と
も
に
、
顧
客
の
本
当
の
反
応
が
素
早
く
見
え
か
け
て
く
る
。

気
づ
く
か
気
づ
か
な
い
か
。
こ
れ
で
戦
略
の
勝
負
が
決
ま
る
。
N
数
の
多
い
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
も
、

統
計
的
方
法
論
も
、
最
近
は
や
り
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
も
後
回
し
。

気
づ
き
に
は
、
新
鮮
な
感
覚
が
と
も
な
う
。
読
者
も
、
本
書
の
事
例
か
ら
、
そ
の
よ
う
な
新
鮮
な

感
覚
を
疑
似
体
験
的
に
味
わ
っ
て
い
た
だ
き
た
い
、
と
願
う
。

そ
れ
で
も
依
然
と
し
て
、「
N
3
よ
り
、
3
0
0
の
方
が
手
っ
取
り
早
く
て
、
精
度
も
高
い
の
で
は

な
い
か
」
と
か
、「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
活
用
す
る
調
査
会
社
を
使
え
ば
、1
0
0
0
や
3
0
0
0
の

調
査
が
可
能
な
の
だ
が
」、
と
思
う
向
き
も
あ
る
か
も
し
れ
な
い
。

そ
れ
は
違
う
。3
0
0
よ
り
N
3
、3
0
0
0
よ
り
N
3
で
あ
る
。

業
務
と
し
て
始
終
、
調
査
を
行
っ
て
い
る
部
署
の
人
に
し
て
み
れ
ば
、
3
0
0
の
調
査
は
難
な
く

で
き
る
か
も
し
れ
な
い
。
だ
が
、
本
書
は
事
業
に
携
わ
る
、
責
任
者
を
含
め
て
万
人
の
た
め
の
書
で

あ
る
。
業
務
に
携
わ
っ
て
い
る
当
事
者
は
、3
0
0
の
調
査
な
ど
絶
対
と
い
っ
て
い
い
ほ
ど
し
な
い
、

で
き
な
い
、
時
間
が
割
け
な
い
。

そ
の
結
果
、
何
が
起
き
る
か
と
い
う
と
、
自
分
の
考
え
、
意
見
、
組
織
内
で
言
わ
れ
て
き
た
こ
と
、

上
層
部
の
意
見
や
意
向
な
ど
、「
頭
の
中
の
判
断
基
準
」
で
判
断
す
る
こ
と
に
な
る
。
あ
る
い
は
外
部

情
報
、
た
と
え
ば
ビ
ジ
ネ
ス
雑
誌
の
記
事
や
、
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
最
新
の
理
論
や
、
研
修
で
学
ん

だ
内
容
や
、
他
業
界
の
成
功
事
例
な
ど
も
影
響
を
与
え
る
。
と
こ
ろ
が
、
こ
れ
ら
が
ま
た
、
判
断
を

誤
ら
せ
る
元
凶
な
の
だ
。
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 序章    シンプルに、スピーディーに

「
N
3
で
い
い
か
ら
自
分
た
ち
で
確
認
し
よ
う
よ
、
そ
れ
に
は
3
時
間
し
か
時
間
が
か
か
ら
な
い

よ
」、「
3
日
も
あ
れ
ば
大
丈
夫
だ
よ
」
こ
う
い
う
行
動
力
が
、
戦
略
的
に
重
要
な
気
づ
き
を
も
た
ら

す
の
だ
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
調
査
も
後
回
し
。
こ
れ
は
精
度
が
甘
い
。
そ
れ
ら
の
中
に
は
本
書
で
も
後

に
紹
介
す
る
精
度
の
高
い
分
析
方
法
を
採
用
し
て
い
る
と
、
う
た
っ
て
い
る
も
の
も
あ
る
が
、
詳

細
説
明
は
あ
と
に
回
す
と
し
て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
の
調
査
に
向
く
よ
う
に
手
を
加
え
た

ア
6、
5
＊

ル
ゴ
リ
ズ
ム
を
開
発
し
て
使
っ
て
い
る
た
め
、致
命
的
な
と
こ
ろ
で
顧
客
の
本
音
が
わ
か
ら
な
い
。

調
査
の
便
宜
を
優
先
し
て
、
顧
客
に
意
識
レ
ベ
ル
で
判
断
さ
せ
る
プ
ロ
セ
ス
を
入
れ
て
し
ま
っ
て
い

る
の
だ
。
報
告
書
と
し
て
は
綺
麗
な
形
の
も
の
が
で
き
る
が
、本
質
的
に
内
容
が
あ
て
に
な
ら
な
い
。

し
か
も
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
調
査
で
も
設
計
か
ら
実
施
、
分
析
ま
で
3
週
間
は
か
か
る
。

だ
か
ら
ま
ず
、
自
分
た
ち
の
目
で
N
3
。
こ
れ
を
3
時
間
〜
3
日
間
以
内
に
行
う
。
そ
の
気
づ
き

を
も
と
に
次
の
ス
テ
ッ
プ
を
繰
り
返
す
。
甘
い
調
査
を
行
う
間
に
、
あ
っ
と
い
う
間
に
本
質
的
な
判

断
に
到
達
で
き
る
。

事業の戦略的な判断、牽引にはさまざまなや
り方がある。そのうちリーダーの個人的なス
タイルに関係するものをマネジメントスタイ
ル、 仕組み的なものを、マネジメントシステ
ムやマネジメントプロセスと称する。

＊7 マネジメントスタイル

N
3
感
覚
は
初
心
者
か
ら
経
営
者
に
ま
で

本
書
は
、
そ
も
そ
も
当
初
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
非
常
に
実
際
的
な
入
門
書
と
し
て
企
画
さ
れ

た
。し

か
し
N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
の
切
れ
味
は
鋭
い
。
実
際
、
並
み
い
る
ビ
ジ
ネ
ス
の
プ
ロ
た
ち
の
現
実

の
采
配
の
成
否
の
根
本
原
因
に
、
ス
ピ
ー
デ
ィ
か
つ
的
確
に
迫
る
こ
と
が
で
き
る
。

つ
ま
り
内
容
は
実
地
・
実
戦
レ
ベ
ル
で
あ
る
。
こ
の
入
門
書
を
読
み
終
え
た
と
き
、
実
地
・
実
戦
で

の
経
営
判
断
に
、
い
か
に
初
歩
的
な
エ
ラ
ー
が
多
い
か
に
驚
い
て
い
る
こ
と
だ
ろ
う
。
同
時
に
、
初

歩
的
な
エ
ラ
ー
を
避
け
、
本
質
的
な
判
断
に
迫
る
N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
の
基
本
を
理
解
し
て
い
る
こ
と

だ
ろ
う
。
そ
の
暁
に
は
、
そ
れ
ま
で
は
世
の
中
に
事
業
チ
ャ
ン
ス
、
事
業
の
強
化
チ
ャ
ン
ス
が
な
さ

そ
う
に
見
え
て
い
て
も
、
次
か
ら
次
に
発
見
で
き
る
こ
と
に
も
驚
く
こ
と
だ
ろ
う
。

本
書
は
、
経
営
者
や
経
営
幹
部
諸
氏
に
も
ぜ
ひ
手
に
お
取
り
い
た
だ
き
た
い
、
と
願
う
。
そ
し
て

本
書
が
事
業
の
采
配
や
、
リ
ー
ダ
ー
た
ち
の
マ 7
＊

ネ
ジ
メ
ン
ト
ス
タ
イ
ル
や
、
組
織
に
お
け
る
経
営
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
プ
ロ
セ
ス
そ
の
も
の
の
進
化
に
供
す
る
こ
と
が
で
き
た
ら
、
望
外
の
喜
び
で
あ
る
。

狭義では直行計画・コンジョイント分
析がアルゴリズム。N3アプローチの
全貌も広義のアルゴリズム。

＊6 アルゴリズムとN3
主としてコンピュータ上のプログラム設計に関す
る、 根本的な論理構造。目的達成のためのアルゴリ
ズムの開発は、非常にクリエイティブで価値が高い。

＊5 アルゴリズム
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序章

そ
う
し
て
、
海 8
＊

外
に
躍
進
す
る
日
本
人
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
・
企
業
組
織
が
、
世
界
の
人
々
の
願
い
に
応

え
な
が
ら
ま
す
ま
す
活
躍
し
て
い
く
こ
と
を
、
心
か
ら
願
う
。

本来、海外事業の事例も 50%以上について、N3
的な判断をベースに置くと、成否のカギを見極め、
より成功させられることを、著者は説く。

＊8 海外に躍進

本
書
で
、
企
業
名
な
ど
固
有
名
詞
で
記
述
し
て
い
る
事
例
は
、
す
べ
て
公
開
情
報
と
著
者
ま
た
は
著
者
が

指
導
し
た
タ
ス
ク
活
動
の
独
自
の
実
験
や
調
査
に
基
づ
く
。
一
方
、
著
者
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
等
か
ら
抽
出

し
た
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て
は
、
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
を
守
る
一
方
で
、
読
者
と
社
会
に
価
値
を
提
供
す
る
た
め
、

抽
象
度
を
高
め
た
り
、
複
数
の
事
例
の
要
素
を
組
み
合
わ
せ
た
り
、
あ
え
て
異
な
る
業
界
の
話
と
し
て
記

述
し
た
り
、
情
報
の
要
素
や
デ
ー
タ
を
変
更
し
た
り
、
と
い
う
工
夫
を
行
っ
て
い
る
。
本
書
の
内
容
に
つ

い
て
は
、
も
っ
ぱ
ら
著
者
の
独
自
の
見
解
で
あ
り
著
者
が
全
責
任
を
負
う
て
い
る
。
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第1章   意識を向ける

��

＊1 リ・パターニング＊2 戦略思考
幼少期以来の教育や経験はすべて体の中に
保持され、いまの生き方に影響している。
それらの中には、過去には助けになったが、
いまは逆に制約になっているものが必ずあ
るもの。それらに気づき手放すことは、豊
かに成功していく鍵。

マッキンゼー流のロジカルシンキングが有
名。その陥穽は、機械的な思考、絨毯爆撃
のような情報収集、そもそも意識を向けた
世界が狭い可能性。そこで N3では、意識
の向け方への気づきを重視し、その後シン
プルなロジックで戦略に進む。

意
識
を
向
け
る
勝
負
！

事
業
展
開
の
み
な
ら
ず
、
人
生
に
お
い
て
意
識
を
ど
こ
に
向
け
る
の
か
は
、
非
常
に
重
要
で
あ
る
。

な
ぜ
な
ら
ば
意
識
を
向
け
た
方
向
に
、
人
生
も
事
業
も
展
開
し
て
い
く
か
ら
だ
。

人
生
の
達
人
た
ち
は
、
こ
の「
意
識
を
向
け
る
」
と
い
う
こ
と
を
非
常
に
重
視
し
て
い
る
。
た
と
え

ば
野
村
監
督
は
、野
村
再
生
工
場
の
本
質
は
デ
ー
タ
を
示
し
て
選
手
の
意
識
改
革
を
助
け
る
こ
と
だ
、

と
い
う
。
そ
し
て
そ
の
意
識
改
革
の
本
質
こ
そ
、「
意
識
の
向
け
方
」
の
再
調
整（
リ 1
＊
・
パ
タ
ー
ニ
ン
グ
）

な
の
だ
。

事
業
経
営
も
同
じ
で
あ
る
。
過
去
見
て
き
た
経
営
成
果
に
つ
な
が
ら
な
い
方
向
に
気
づ
き
、
新
た

な
方
向
に
意
識
を
向
け
直
す
と
、
未
来
が
開
い
て
く
る
。
そ
の
チ
ャ
ン
ス
に
気
づ
く
き
っ
か
け
こ
そ

が
、
N
3
な
の
だ
!

気
づ
い
て
意
識
を
向
け
る

さ
て
著
者
は
、
過
去
15
年
以
上
に
わ
た
っ
て
百
数
十
を
超
え
る
企
業
か
ら「
戦 2
＊

略
思
考
の
力
」
を
鍛

え
て
欲
し
い
、と
い
う
依
頼
を
受
け
て
き
た
が
、そ
の
経
験
か
ら
重
要
な
こ
と
に
気
づ
い
た
。「
戦
略
」

や「
思
考
」
の
前
に
圧
倒
的
に
優
先
さ
れ
る
べ
き
こ
と
が
あ
る
。
そ
れ
が「
意
識
を
向
け
る
」
と
い
う

作
業
で
あ
る
。

そ
も
そ
も「
意
識
の
向
け
方
」
が
狭
か
っ
た
り
、
偏
っ
た
り
し
て
い
る
こ
と
こ
そ
が
、
人
生
や
事
業

に
限
界
を
作
っ
て
い
る
。
そ
し
て
、
こ
の
こ
と
に
気
づ
か
ず
に
戦
略
を
考
え
て
も
、
無
意
識
の
う
ち

に
狭
い
、
解
の
な
い
世
界
で
努
力
だ
け
重
ね
る
よ
う
な
羽
目
に
陥
っ
て
し
ま
う
。
つ
ま
り「
意
識
の

向
け
方
」
こ
そ
、
人
生
や
事
業
を
好
転
さ
せ
る
鍵
な
の
で
あ
る
。

　英
語
にEnergy follow

s intention.

と
い
う
表
現
が
あ
る
。
こ
れ
は「
私
た
ち
の
意
識
に
し
た
が
っ

て
エ
ネ
ル
ギ
ー（
も
の
ご
と
）
が
流
れ
て
い
く
の
で
、
意
識
の
向
け
方
が
大
切
」
と
い
う
教
え
を
表
現

し
た
も
の
で
あ
る
。

こ
の
こ
と
は
事
業
だ
け
に
限
ら
ず
、
人
生
全
般
に
つ
い
て
あ
て
は
ま
る
。
そ
こ
で
ま
ず
、
人
生
の
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第1章   意識を向ける

49歳で中原誠名人から名人位を奪う偉業の直前、
中原誠との十段戦で、自分の後方から「一度王手と
打って出ろ」と自分自身の声がした。本人はこれ
を将棋の女神の教えと思っている。

＊4 （参考） 米長邦雄のエピソード ＊3 米長師匠
米長邦雄永世棋聖（～2012年）。生前、藤沢秀行と
非常に親しかった。著者が師匠と書いたのは、前著
「フロンティア突破の経営力」に推薦をいただいた
ことなどから。真剣勝負、運命の女神がほほえむ生
き方などを説く。

や
ら
ん
ほ
う
が
い
い
ぞ
」
と
。

帰
り
し
な
に
は「
俺
は
退
院
し
た
ら
、
タ
イ
ト
ル
を
狙
う
、
だ
か
ら
ヨ
ネ
さ
ん
も
頑
張
れ
」
と
、
逆

に
米
長
永
世
棋
聖
を
励
ま
し
て
送
り
出
し
た
ら
し
い
。

碁
は
棋
士
が
意
識
を
向
け
た
方
向
に
展
開
す
る

そ
れ
か
ら
3
カ
月
、
が
ん
は
い
つ
の
ま
に
か
き
れ
い
に
消
え
て
退
院
。
と
こ
ろ
が
そ
れ
か
ら
2
年

間
は
、
唯
一
食
べ
ら
れ
る
の
が
冷
め
た
汁
に
入
っ
た
う
ど
ん
だ
け
。
そ
の
汁
に
は
、
奥
様
が
手
を
か

け
心
を
込
め
た
栄
養
豊
か
な
材
料
が
ふ
ん
だ
ん
に
使
わ
れ
て
い
た
ら
し
い
の
だ
が
、
と
に
か
く
う
ど

ん
だ
け
を
す
す
り
な
が
ら
、
毎
日
毎
週
、
囲
碁
と
ギ
ャ
ン
ブ
ル
に
邁
進
。
66
歳
と
い
う
史
上
最
高
齢

で
王
座
と
い
う
タ
イ
ト
ル
を
奪
回
、
翌
年
に
は
防
衛
ま
で
果
た
し
て
し
ま
っ
た
。

ち
な
み
に
励
ま
さ
れ
た
ほ
う
の
将
棋
の
達
人
の
米
長
師
匠
も
そ
れ
か
ら
3
年
後
、49
歳
の
と
き
に
、

将
棋
界
最
高
齢
で
名
人
位
を
獲
得
し
た
。

達
人
た
ち
の
研
究
を
行
い
た
い
。

た
と
え
ば
囲
碁
の
世
界
。
登
場
を
願
う
の
は
、戦
後
の
日
本
の
囲
碁
界
を
牽
引
し
た
藤
沢
秀
行（
名

誉
棋
聖
／
〜
2
0
0
9
年
）
で
あ
る
。

凄
ま
じ
い
生
き
方
を
し
た
人
生
の
達
人
。
末
期
が
ん
に
は
3
回
か
か
り
、
そ
の
都
度
生
還
し
た
。

2
度
目
の
リ
ン
パ
が
ん
の
と
き
の
エ
ピ
ソ
ー
ド
が
あ
る
。
藤
沢
秀
行
と
非
常
に
親
し
か
っ
た
将
棋
の

米
長
邦
雄（
永
世
棋
聖
）
が
、
最
後
の
お
別
れ
が
近
い
か
も
し
れ
な
い
と
い
う
こ
と
で
見
舞
い
に
い
っ

た
ら
、
何
が
起
き
て
い
た
か
。

毎
日
弟
子
が
2
〜
3
名
は
集
ま
っ
て
囲
碁
三
昧
。
ま
だ
数
カ
月
は
命
が
あ
る
の
だ
ろ
う
、
だ
が
こ

ん
な
ヘ
ボ
碁
を
打
っ
て
い
る
よ
う
で
は
死
ね
な
い
、
と
。
そ
し
て
、…

「
ヨ
ネ
さ
ん
、
入
院
す
る
と
い
う
の
は
い
い
ぞ
、
毎
日
思
い
き
り
碁
が
打
て
る
。
で
も
な
、
が
ん
と

い
う
の
は
い
か
ん
」

わ
が
米
4、
3
＊

長
師
匠
、
や
は
り
が
ん
で
心
細
い
の
か
と
思
っ
た
ら
、
ど
う
も
そ
う
で
は
な
い
ら
し
い
、

ビ
ー
ル
も
酒
も
飲
め
な
い
の
だ
と
。
コ
バ
ル
ト
療
法
っ
て
い
う
や
つ
を
行
っ
た
と
の
こ
と
で
、「
ち
ょ

こ
に
軽
く
一
杯
試
し
て
み
た
ら
、
竜
が
火
を
吐
く
ほ
ど
ひ
り
ひ
り
し
て
ダ
メ
だ
、
だ
か
ら
が
ん
は
、
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を
受
け
る
、
と
い
う
研
鑽
の
場
で
あ
る
。

そ
の
場
で
あ
る
と
き
指
導
を
受
け
た
の
が
坂
井
七
段
。
子
供
の
こ
ろ
か
ら
可
愛
が
ら
れ
、
京
都
大

学
医
学
部
を
卒
業
し
て
か
ら
プ
ロ
棋
士
に
転
じ
た
、
秀
行
最
後
の
弟
子
。
と
こ
ろ
が
そ
の
日
の
対
局

を
並
べ
て
い
く
と
、
比
較
的
早
い
段
階
で
、
突
然「
だ
め
な
ん
じ
ゃ
な
い
の
、
も
う
す
で
に
。
ど
う
し

て
こ
っ
ち
に
打
た
な
い
の
」
と
藤
沢
秀
行
。

「
あ
、
は
い
」
と
坂
井
七
段
は
反
応
す
る
が
、
秀
行
先
生
は
収
ま
ら
な
い
。

「
ま
た
悪
い
く
せ
が
出
た
、
自
分
の
都
合
ば
っ
か
り
考
え
て
。
だ
い
た
い
人
間
か
ら
し
て
そ
う
だ
」

で
は
ど
う
い
う
対
局
だ
っ
た
の
か
。
図
1
‒1
の
上
を
見
て
い
た
だ
き
た
い
。
坂
井
七
段
は
白
で
、

問
題
の
一
手
は
、
盤
の
右
上
の
攻
防
戦
に
意
識
を
集
中
さ
せ
て
い
る
。

こ
れ
に
対
し
て
、
藤
沢
秀
行
の「
ど
う
し
て
こ
っ
ち
に
打
た
な
い
の
」
の
一
手
は
図
1
‒1
の
下
で

あ
る
。
藤
沢
秀
行
は
、
右
上
の
狭
い
攻
防
戦
だ
け
で
な
く
、
広
い
世
界
に
打
っ
て
出
る
こ
と
を
す
で

に
意
識
し
て
い
る
。

そ
れ
が
勝
て
る
戦
い
か
、
ど
こ
ま
で
厳
し
い
戦
い
か
は
、
私
に
は
わ
か
ら
な
い
。
だ
が
、
藤
沢
秀

行
は
、
そ
の
激
し
い
か
も
し
れ
な
い
戦
い
に
打
っ
て
出
な
い
で
、
右
上
の
狭
い
世
界
に
意
識
が
囚
わ

れ
た
段
階
で
、
も
う
こ
の
対
局
全
部
を
落
と
す
ほ
ど
だ
め
、
と
判
断
し
て
い
る
の
だ
!

藤
6、
5
＊

沢
秀
行
の
人
生
を
追
う
と
、酒
も
ギ
ャ
ン
ブ
ル
も
借
金
も
女
性
も
エ
ピ
ソ
ー
ド
に
は
事
欠
か
ず
、

表
面
で
は
と
て
も
バ
ラ
ン
ス
の
悪
い
人
生
を
送
っ
て
い
た
よ
う
に
見
え
る
。
だ
が
囲
碁
中
心
の
意
識

か
ら
が
ん
を
越
え
て
生
き
た
。

バ
ラ
ン
ス
は
悪
か
っ
た
よ
う
に
見
え
て
、
一
生
の
中
で
は
、
酒
も
ギ
ャ
ン
ブ
ル
も
億
を
越
え
る
莫

大
な
借
金
も
女
性
も
家
族
も
、
あ
た
か
も
ビ
ッ
グ
バ
ン
で
ハ
チ
ャ
メ
チ
ャ
に
広
が
っ
た
人
生
が
ま
た

収
縮
し
て
閉
じ
て
い
っ
た
か
の
ご
と
く
で
あ
る
。

無
茶
苦
茶
で
凄
ま
じ
い
人
生
。
だ
が
中
心
に
は
囲
碁
し
か
な
く
、
も
の
凄
い
ス
ケ
ー
ル
で
バ
ラ
ン

ス
が
と
れ
た
人
生
だ
っ
た
と
、
そ
う
い
う
見
方
が
で
き
る
と
も
思
う
。

広
い
世
界
に
打
っ
て
出
よ
!

そ
の
達
人
が
囲
碁
に
つ
い
て
ど
う
い
う
感
覚
を
持
っ
て
い
た
か
。

こ
こ
か
ら
の
話
は
、
箱
根
で
毎
年
開
い
て
い
た
秀
行
塾
で
の
一
シ
ー
ン
で
あ
る
。
相
当
な
実
力
者

も
参
加
す
る
合
宿
で
、
そ
の
参
加
者
た
ち
は
日
々
競
っ
て
勝
負
し
て
は
、
夜
、
互
い
に
研
究
し
指
導

＊5 藤沢秀行＊6 藤沢秀行に関する参考文献
波瀾万丈、豪放磊落。政財界、日韓中の弟子、女流
棋士たちから愛された。本人は、意識の中心に囲碁
しかないだけで繊細と認識。「碁のことばかり考え
ていると気が狂いそう」「最善手を求めて命を削っ
ているから借金も女も怖くない」などの名言が。

「運を育てる」（米長邦雄著　祥伝社）／「勝負の極北」
（藤沢秀行・米長邦雄著　クレスト社）／「勝負師の
妻」（藤沢モト著　角川書店）
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で
は
こ
の
対
局
事
例
か
ら
、
わ
れ
わ
れ
は
何
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る
の
か
。

そ
れ
は
ま
ず
、「
囲
碁
は
、
棋
士
が
意
識
を
向
け
た
世
界
に
展
開
す
る
」
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。
結

局
、
坂
井
七
段
と
藤
沢
秀
行
名
誉
棋
聖
の
違
い
は
そ
こ
に
あ
っ
た
。
だ
か
ら「
意
識
を
ど
こ
に
向
け

る
か
」、
こ
れ
を
ど
う「
選
択
」
す
る
か
が
圧
倒
的
に
大
切
な
の
だ
。

そ
し
て
も
う
一
点
。
藤
沢
秀
行
と
い
う
人
は
、
定
石
も
な
に
も
な
い
、
自
力
で
、
攻
め
て
い
く
打

ち
方
を
と
こ
と
ん
追
及
す
る
こ
と
を
何
よ
り
も
重
ん
じ
た
。「
も
っ
と
戦
闘
力
を
つ
け
な
き
ゃ
い
か

ん
」「
自
分
の
力
で
」「（
囲
碁
界
の
）
ト
ッ
プ
の
連
中
か
ら
な
」
こ
れ
が
彼
の
教
え
で
あ
る
。

彼
が
60
歳
直
前
に
胃
が
ん
で
倒
れ
て
復
帰
し
た
こ
と
は
先
に
書
い
た
。

だ
が
、
生
還
し
て
か
ら
変
わ
っ
た
こ
と
が
一
つ
だ
け
あ
る
、
と
周
囲
の
人
た
ち
は
言
う
。
そ
れ
は

「
人
前
で
努
力
を
す
る
こ
と
を
見
せ
る
よ
う
に
な
っ
た
」
こ
と
で
あ
る
。
そ
し
て
2
0
0
9
年
、
亡
く

な
る
ほ
ん
の
数
カ
月
前
の
最
後
の
揮き

ご
う毫
の
書
が
、「
強
烈
な
努
力
」。

打
っ
て
出
る
、
攻
め
の
手
を
と
こ
と
ん
追
及
す
る
、
努
力
を
す
る
。
そ
も
そ
も
そ
の
よ
う
に
意
識

を
向
け
る
。
こ
れ
が
彼
の
生
き
ざ
ま
か
ら
伝
わ
っ
て
く
る
迫
力
で
あ
る
。
私
た
ち
も
ま
た
、
意
識
を

向
け
る
、
と
い
う
作
業
に「
強
烈
な
努
力
」
を
も
っ
て
向
か
い
た
い
も
の
で
あ
る
。
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野村克也元ヤクルト監督。プロ１年め、解雇を宣告
されたとき練習量と相手投手のデータ解析で補うこ
とに成功。のち成績不振の選手を、データ解析と「心
が変われば人生が変わるで」「先入観は罪、偏見は悪」
などの考え方で再生した。

「一流になる人　二流でおわる人」
（野村克也・米長邦雄著 致知出版社）

＊7 野村再生工場＊8 野村克也に関する参考文献

デ
ー
タ
で
意
識
改
革
̶
̶
野
村
再
生
工
場

次
に
登
場
を
願
い
た
い
の
は「
野 7

＊

村
再
生
工
場
」
の
野 8

＊

村
監
督
で
あ
る
。
で
は
そ
の「
野
村
再
生
工

場
」
の
本
質
が
ど
こ
に
あ
っ
た
の
か
。

野
村
監
督
は
、
再
生
工
場
の
本
質
は
意
識
改
革
だ
と
言
う
。
で
は
、
そ
の
意
識
改
革
と
は
い
っ
た

い
何
な
の
か
?

　
そ
れ
は
、
デ
ー
タ
に
基
づ
い
て「
ど
こ
に
意
識
を
向
け
る
べ
き
か
」
に
気
づ
か
せ
る

こ
と
と
い
う
の
だ
。

　で
は
野
村
監
督
の「
再
生
工
場
」
の
事
例
を
追
い
か
け
て
み
よ
う
。

た
と
え
ば
、
小
早
川
毅た

け
ひ
こ彦

選
手
。
関
ヶ
原
の
西
軍
の
小
早
川
の
末
裔
で
、
P
L
学
園
か
ら
甲
子
園

に
出
場
、
法
政
大
学
で
は
1
年
生
の
と
き
か
ら
4
番
。
ド
ラ
フ
ト
2
位
で
広
島
に
入
団
し
、
新
人
王

に
輝
き
、
一
時
は
広
島
の
4
番
も
打
っ
て
い
た
。

そ
の
後
、
成
績
が
振
る
わ
な
く
な
っ
て
、
1
9
9
7
年
に
広
島
カ
ー
プ
か
ら
野
村
監
督
率
い
る
ヤ

ク
ル
ト
に
ト
レ
ー
ド
さ
れ
た
。
そ
し
て
話
は
開
幕
前
の
キ
ャ
ン
プ
で
の
や
り
と
り
か
ら
始
ま
る
。

野
村
監
督
は
尋
ね
た
。

「
キ
ミ
は
自
分
を
器
用
と
思
う
か
、
不
器
用
と
思
う
か
」

「
不
器
用
な
方
だ
と
思
い
ま
す
」

と
小
早
川
選
手
。
続
い
て
野
村
監
督
は
尋
ね
て
い
く
。

「
今
年
の
開
幕
は
巨
人
戦
や
。
エ
ー
ス
の
斎
藤
が
先
発
し
て
く
る
や
ろ
。
斎
藤
は
お
前
を
ど
ん
な

打
者
と
考
え
て
い
る
と
思
う
か
」

「
ス
ト
レ
ー
ト
に
は
強
い
が
、
変
化
球
に
は
弱
い
、
と
思
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
」

「
で
は
、
ど
う
す
る
つ
も
り
や
」

「
も
う
野
球
は
諦
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
っ
て
い
た
の
に
、
拾
っ
て
も
ら
っ
て
チ
ャ
ン
ス
を

与
え
ら
れ
ま
し
た
。
こ
れ
を
機
会
に
初
心
に
返
っ
て
一
か
ら
基
本
を
や
り
直
し
、
徹
底
的
に
鍛
え
た

い
と
思
い
ま
す
。
が
ん
ば
り
ま
す
」

さ
て
、
こ
の
小
早
川
選
手
の
考
え
方
こ
そ
問
題
だ
、
と
野
村
監
督
は
言
う
。

前
の
シ
ー
ズ
ン
も
、
そ
の
前
の
シ
ー
ズ
ン
も
選
手
は
が
ん
ば
っ
て
、
そ
の
が
ん
ば
っ
た
結
果
が
こ

れ
ま
で
の
成
績
に
な
っ
て
い
る
の
だ
。
だ
と
し
た
ら
初
心
に
返
っ
て
一
か
ら
鍛
え
た
と
こ
ろ
で
、
出

て
く
る
結
果
は
似
た
り
寄
っ
た
り
と
な
る
。
違
う
結
果
が
欲
し
い
な
ら
、
違
う
考
え
を
す
べ
き
、
と
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本書では、N3の次に重要かもしれないキーワード。
事実を見るのに、目の曇りや心のわだかまりや、組
織内の都合や損得勘定などあらゆる想念の曇りなし
に見ることの重要性を説く。

＊9 虚心坦懐
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言
う
の
で
あ
る
。

「
左
打
者
に
対
す
る
斎
藤
投
手
の
デ
ー
タ
分
析
を
し
ろ
。
そ
し
て
、
勇
気
を
持
っ
て
確
率
の
高
い

球
種
を
狙
っ
て
み
ろ
」

野
村
監
督
が
小
早
川
選
手
に
し
た
こ
と
は
、
突
き
詰
め
る
と
こ
の
会
話
だ
け
だ
っ
た
と
い
う
。
そ

の
後
、
斎
藤
投
手
の
デ
ー
タ
分
析
と
、
コ
ー
チ
と
の
死
に
も
の
ぐ
る
い
の
練
習
は
あ
っ
た
の
だ
ろ
う

が
、
開
幕
第
1
戦
で
は
一
試
合
で
3
本
塁
打
を
打
っ
て
、
チ
ー
ム
を
勝
利
に
導
い
た
の
だ
っ
た
。

過
去
を
消
去
し
て
、新
た
な
可
能
性
に
意
識
を
向
け
よ

再
生
工
場
の
本
質
は
、
デ
ー
タ
分
析
に
基
づ
い
て「
ど
こ
に
意
識
を
向
け
る
べ
き
か
」
に
気
づ
く
こ

と
で
あ
っ
た
。

本
書
で
展
開
す
る
N
3
ア
プ
ロ
ー
チ
の
本
質
も
、
実
は
ま
っ
た
く
同
じ
で
あ
る
。

私
も
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
や
事
業
判
断
の
実
地
で
、
実
に
多
く
の
ビ
ジ
ネ
ス
マ
ン
諸
氏
や
組
織
が
、

古
い
認
識
や
、
古
く
か
ら
の
思
考
パ
タ
ー
ン
が
、
今
そ
こ
に
あ
る
チ
ャ
ン
ス
を
見
え
な
く
し
て
し
ま

う
こ
と
に
気
づ
い
て
き
た
。

組
織
内
の
も
の
の
見
方
や
過
去
に
学
ん
だ
こ
と
、
成
功
し
た
経
験
か
ら
の
影
響
な
ど
は
す
べ
て
、

今
と
未
来
へ
の
可
能
性
を
見
え
な
く
す
る
障
害
と
な
り
う
る
の
だ
。

虚 9
＊

心
坦
懐
に
N
3
。
こ
れ
は
過
去
を
消
去
し
て
、
新
た
な
可
能
性
に
意
識
を
向
け
る
、
と
い
う
こ

と
を
可
能
に
す
る
鍵
な
の
で
あ
る
。
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